
أسئلة المراجعةإدارة العمليات

 ظلل )اختار( الإجابة الصحيحة مما يلي:

هي جائزة  للجودة  Demmingجائزة  .1

ألمانية-أ

أمريكية-ب

أوروبية-ج

يابانية-د

العناصر الاساسية للجودة الشاملةمن ليس  .2
 للجودةالاستراتيجيةالرؤية-أ

الإنتاجبالكمية-ب

 مدخلالزبون-ج

 التحسينالمستمر-د

يتميز بـالتركيز علىلا التصنيع عالمي المستوى  .3
تكنولوجياالتشغيل-أ

 المواردالبشريةتطويركفاءات-ب

تخفضالسعر-ج

 الجودة-د

لمنتج الجديدافئات ليس من  .4
منتجاتالمبتكرةال-أ

المبتكرةتغييراتالمنتجات-ب

تغييراتالمنتجاتالحالية-ج

 المنتجاتالمقلدة-د

إلىالهجومية   الاستراتيجيةتحتاج لا  .5
 الجهدالمكثففيالبحثوالتطوير-أ

 مواردكبيرة-ب

 قدرةكبيرةعلىتحملالمخاطر-ج

 قدرةإدخالالتعديلاتعلىالمنتج-د

أسباب تطوير المنتجاتلا يدخل ضمن  .6
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المنافسة-أ

تطورحاجةالزبون-ب

ارتفاعالأسعار-ج

التطورالتكنولوجي-د

 التنوع هو عدد  .7

طرقالإنتاجالتيتتبناهاالمؤسسة-أ
المنتجاتالمختلفةالتيتنتجهاالمؤسسة-ب

خطوطالإنتاجالتيتختارهاالمؤسسة-ج

ومورديالمؤسسةزبائن-د

 نجد  في عمود المتغيرة الداخلة .8
  السالبةالقيمبينمنمطلقةقيمةأكبر-أ

الموجبةالقيمبينمنمطلقةقيمةأكبر-ب

أصغرقيمةمطلقةمنبينالقيمالسالبة-ج

أصغرقيمةمطلقةمنبينالقيمالموجبة-د

يحدد  تقاطع المتغيرة الداخلة والمتغيرة الخارجة .9
المطلقةالقيمة-أ

الحلالأمثل-ب

 الحلالأولي-ج

 المحور-د

 علىالمؤسسة الطلب تقدير لا يساعد  .11
تحديدطاقةالإنتاجالضروريةللتجاوبمعالطلب-أ

تحديدأسلوبتطويرالمنتجات-ب

 حسناختيارالتكنولوجياالأنسبلتلبيةالطلب-ج

 توجيهسياسةالتخزينبالمؤسسة-د

يمثل عدم التمكن من التقدير الكامل .11
فرضيةمنفرضياتالتقدير-أ

هدفمنأهدافالتخطيط-ب

شرطمنشروطالإنتاج-ج

 مبدأأساسيلإدارةالعمليات-د
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 الوقت في المرتبة الإحصائية الملاحظات مجموعة تسمى  .12
سلسلةتاريخية-أ

زمنيةسلسلة-ب

سلسلةعددية-ج

سلسلةهندسية-د

 يركز على المصنع المركز على التشغيل .13
باستخدامتكنولوجيامعينةتصنيعمنتجاتمتنوعة-أ

تشغيلأكبرعددمنالعمال-ب

تصميمالمنتجاتبتشغيلأقصىطاقةللإنتاج-ج

تشغيلالمساحاتالمتاحةللمؤسسة-د

واحدة من تحديد معيار التقييم يعد  .14
مراحلإدارةالمشاريع-أ

 مراحلالبرمجةالخطية-ب

مراحلتقديرالطلب-ج

 مراحلاختيارالموقع-د

المفاضلة في اختيار الموقعطرق ليست من  .15
 المفاضلةعلىأساسالتكلفةوالعوائد-أ

المفاضلةباستعمالالنمطالأفقي-ب

 تكلفةالموقع/المفاضلةعلىأساسالحجم-ج

 المفاضلةباستعمالالوسيطالبسيط-د

طريقة الشمال الغربي لا تأخذ ا بعين الاعتبار .16
لتكاليفا-أ

كمياتالموردين-ب

حاجاتالمستفيدين-ج

التوازن-د

17.  (m + n – 1 هو عدد ) 
الحلالأولي  فيالخاناتالمملوءة-أ

الحلقاعدي  فيالخاناتالمملوءة-ب

الحلقاعدي  فيالفارغةالخانات-ج

الأوليالحل  فيالفارغةالخانات-د
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مثل إذا كانتالأالحل عند تحسين حل مسألة النقل، نصل إلى  .18
أوتساويالصفرموجبةكلقيمالاقتصاد-أ

قيمالاقتصادتساويالصفربعض-ب

بعضقيمالاقتصادسالبةأوتساويالصفر-ج

 كلقيمالاقتصادسالبةأوتساويالصفر-د

يقسم المشروع إلى مجموعة منفي مجال إدارة المشاريع،  .19

 العملياتالبسيطة-أ

 البسيطةالمراحل-ب

 البسيطةالسهام-ج

 البسيطةالمدد-د

 أن  لعملية الخياليةيمكن ل .21
يكونلهامدة-أ

يكونلهااسم-ب

تدخلفيالمسارالحرج-ج

يكونلهامرحلةبدأدونمرحلةالانتهاء-د


